
 

Algemene verkoopsvoorwaarden 

 

Bedrijfsgegevens 

Hermans D-Signs  

Zaakvoerder: Hermans Dieter  

Adres: Merelstraat 8 

Postcode en plaats: 3945 Ham 

Land: België 

Ondernemingsnummer: 0768.676.696 

BTW-nummer: BE0768.676.696 

Tel.: +32494/06.82.97 

info@hermansdsigns.be 

 

Bankgegevens 

KBC 

Bic: KREDBEBB 

Rekeningnummer: BE84.7340.5204.5559 

 

1. Toepassingsgebied 

Beschreven algemene verkoopsvoorwaarden zijn van toepassing op alle bestellingen en 

aankopen die worden gedaan in onze webshop beschikbaar op www.hermansdsigns.be. 

Deze algemene voorwaarden hebben steeds voorrang op alle andere algemene of bijzondere 

voorwaarden van de koper. Bijkomende voorwaarden van de koper worden uitgesloten, 

behoudens wanneer deze voorafgaande schriftelijk en uitdrukkelijk door Hermans D-Signs 

aanvaard zouden zijn.   

2. Producten  

De aangeboden producten zijn zowel bestemd voor consumenten als voor professionelen, 

hierna de kopers genoemd. Kopers die producten aankopen voor professionele doeleinden 

verklaren uitdrukkelijk dat wordt afgeweken van de bepalingen van de artikelen XII.6, § 1, 8°, 

alsook de artikelen XII.7, § 1, XII.8 en XII.9 van het Wetboek Economisch Recht voor wat 

betreft de aankopen voor professionele doeleinden. Hermans D-Signs gebruikt enkel 

kwaliteitsproducten, Hermans D-Signs kan niet verantwoordelijk gesteld worden voor letsels 

of beschadigingen die voortkomen uit foutief gebruik ervan.  

3. Overeenkomst algemene voorwaarden 

De koopovereenkomst komt tot stand na aanvaarding van de bestelling door Hermans D-

Signs en mits effectieve ontvangst van betaling. Na de bestelling door de koper zal allen 

tijden een bestelbevestiging gestuurd worden. Door het bestelformulier in te vullen, wordt de 

koper geachte deze Algemene voorwaarden op de website zonder voorbehoud te aanvaarden. 

http://www.hermansdsigns.be/


4. Aanbod en prijs 

De op de website aangegeven producten staan per product vermeld in Euro en zijn vermeld 

inclusief BTW. De prijzen en het aanbod gelden op de dag waarop de website wordt bezocht 

en kunnen allen tijden gewijzigd worden (door prijsstijging bij de leverancier bijvoorbeeld). 

Dit uiteraard zonder van invloed te zijn op bestellingen die reeds eerder bevestigd werden 

door Hermans D-Signs. 

5. Uitvoering van de bestelling  

Indien de bestelling niet kan doorgaan (door ernstige onvoorzienbare omstandigheden, ziekte 

of uitputting voorraad) zal de koper daar binnen de 5 werkdagen van op de hoogte gebracht 

worden. Mogelijk om dan de bestelling te annuleren. Hermans D-Signs betaalt in dat geval de 

bestelling terug. De koper kan echter geen aanspraak maken op enige vorm van 

schadevergoeding doordat een bepaald product tijdelijk of definitief niet geleverd kan 

worden. 

6. Levering  

Er dient rekening te worden gehouden met een gemiddelde levertermijn van 10 werkdagen. 

Deze termijn is louter indicatief. Enige vertraging geeft in voorkomend geval geen enkel recht 

op een schadevergoeding voor de koper. Als deze termijn niet gehaald kan worden zal de 

consument hiervan op de hoogte gebracht worden. De bestelling wordt geleverd op het 

leveringsadres dat de koper opgaf. De koper is verantwoordelijk voor foutief opgeven van de 

adres gegevens hetgeen aanleiding kan geven tot extra kosten. Verzendkosten zijn ten laste 

van de koper. De producten kunnen afgehaald worden (enkel op afspraak). De Berekening 

van de verzendkosten kunnen zonder voorafgaande waarschuwing gewijzigd worden. 

7. Retourverzoek 

 Producten worden zo nauwkeurig mogelijk weergegeven doch hebben deze geen enkele 

contractuele waarde. Kleuren op foto's kunnen lichte afwijkingen vertonen ten op zichte van 

het product mede door schermresolutie, lichtinval,... Retourrecht op basis van afwijkingen van 

kleuren kunnen dan ook niet aanvaard worden. De koper dient de bestelling onmiddellijk te 

inspecteren op de inhoud ervan. Als het product niet in overeenstemming/beschadigd is, dient 

de koper hier onmiddellijk melding van te maken. In dit geval kan de koper de bestelling 

terug sturen of terugbrengen (enkel na afspraak) binnen een termijn van 14 kalenderdagen die 

ingaat na de eerste dag van levering. Hermans D-Signs zal dan het product omruilen of 

terugbetalen binnen de 30 kalenderdagen na ontvangst van het product in originele 

verpakking en uiteraard onbeschadigd. De retourkosten zijn ten laste van de 

koper.  Gepersonaliseerde artikels en gedragen producten komen niet in aanmerking voor 

omruiling of terugbetaling, bij duidelijke beschadiging door foutief gebruik (bijvoorbeeld 

verkeerde wasvoorschriften voor textiel) zullen de kosten ten laste van de koper zijn.  

8. Betaling  

Hermans D-Signs verbindt zich ertoe om naar best vermogen de veiligheid van de gebruiker 

van de webshop te garanderen, doch kan in geen geval aansprakelijk worden gesteld voor 

gebeurlijke schade door het gebruik van de webshop en in het bijzonder voor schade 

aangericht door derden die misbruik zouden maken van de website of het betalingssysteem. 

 

 



9. Privacy voor ons 

Alle foto's , beschrijvingen, grafische ontwerpen op deze website behoren toe aan Hermans 

D-Signs. Hier mag niets gekopieerd worden zonder onze toestemming. Lettertypes die wij 

gebruiken zijn voorzien voor commercieel gebruik ervan. Logo's en emblemen waar 

copyrights aan vast hangen worden niet gedrukt of geprint door Hermans D-Signs , bedankt 

voor het begrip. 

10. Uw gegevens  

Persoonlijke gegevens worden niet aan derden verstrekt. Wij gebruiken enkel uw gegevens 

voor de bestelling te kunnen verwerken (koerierdienst bijvoorbeeld). Foto's worden enkel 

geplaatst door ons na concrete bespreking met de klant.  

 

Indien u verdere vragen of opmerkingen heeft, kunt u ons contacteren: 

info@hermansdsigns.be 

+32494/06.82.97 

 
 

mailto:info@hermansdsigns.be

